
bwtviz.hubwtviz.hu

Vágjunk bele
közösen egy 
digitális
kalandba!

A Q Am e s t e r

B W T  PA R T N E R E K  R É S Z É R E



LÉPJ BE VELÜNK A BWT 
DIGITÁLIS VILÁGÁBA!
2020 az új időszámítás kezdete: 
a modern BWT CAMP rendszer az üzleti sikeresség szolgálatában. 

Milyen előnyökkel jár a BWT termékeinek „digitális átalakulása”? 

A BWT CAMP rendszerrel új szolgáltatásokat tudunk biztosítani AqaMester partnereink-
nek és a felhasználóknak, mellyel időt és energiát spórolhatnak meg. Ez egy könnyen 
kezelhető digitális adminisztrációs, szervizt és értékesítést támogató rendszer az új di-
gitális világunkban. A BWT CAMP-nek köszönhetően AqaMester partnereinkkel közösen 
levesszük az üzemeltetés terhét a felhasználók válláról. 

A CAMP rendszer előnyei: 

	▪ időt takarít meg
	▪ új szolgáltatásokat kínál Nektek és a felhasználóknak
	▪ további értékesítési lehetőségeket kínál
	▪ kiemelkedő szerviz- és terméktámogató szolgáltatás a piacon 

 
Miért hasznos ez Nektek? Megmutatjuk a következő oldalakon.

SZOLGÁLTATÁSI AJÁNLAT
	▪ Fogyasztóbarát applikáció

	▪ Távdiagnosztika

IDŐMEGTAKARÍTÁS
	▪ Megfelelő ütemezés

	▪ Berendezés regisztrációja

	▪ BWT Szerviz igénylése

LEHETŐSÉGEK KIAKNÁZÁSA
	▪ Online értékesítés

	▪ Vevők megtartása

	▪ Új üzleti szegmensek

KÜLÖNBÖZÉS MÁSOKTÓL
	▪ Egyedülálló szerviz- és terméktámogatás

	▪ Első osztályú szolgáltatás

	▪ Verhetetlen kényelem

Ihr Lutz Hübner

Überzeugende Argumente  
im APP Folder
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COCKPIT

... számodra

Kövesd nyomon online, ügyfeleid 
berendezéseit és a szervizigényeiket. 
Emellett ugyanitt megtalálod a BWT 
termékdokumentációit, megnézheted a 
BWT Akadémia képzéseinek időpontját 
és hamarosan induló hűségprogramunk-
ban is itt vehetsz részt. 

APP

... ügyfeleid számára

Most a BWT termékek felhasználói a BWT 
BEST WATER APP segítségével könnyen 
nyomonkövethetik berendezéseik állapo-
tát, megrendelhetik működésükhöz szük-
séges anyagokat és szervizigény esetén 
egyszerűen tudnak kapocslatban lépni 
veled, mint a berendezésük szervizesé-
vel. Így magabiztosan tudunk tökéletes 
szolgáltatást nyújtani!

PEARLS & MORE

... számodra

Hamarosan elindul hűségprogramunk, 
ahol BWT partnerként minden termék-
regisztráció után hűségpontont adunk, 
melyet értékes ajándékokra tudsz majd 
beváltani online felültünkön. 

MARKTPLATZ 

... ügyfeleid számára

A BWT Online-Shop-on keresztül a BWT 
ügyfelek a készülékek működéséhez 
szükséges anyagokat (só, szűrőbetét) 
erőfeszítés nélkül meg tudják rendelni. 

 B W T  C A M P

3



	▪

tudtad ezt?

 M I N T  C O C K P I T 

A BWT Pro Portal-lal   
kézben tarthatod a dolgokat!  
A BWT Pro Portal a Te 
személyes asszisztensed a 
nagyobb hatékonyság 
érdekében!

pro.bwt.com

Hogyan profitálhatsz belőle?
Mikor BWT AqaMester leszel, hozzáférést kapsz a BWT Pro Portal-hoz, 

melynek minden funkciója és előnye elérhető lesz számodra. 

Meg fogsz lepődni, milyen egyszerűen használható, és milyen funkcionális.

A BWT képviselő szívesen ad személyes tanácsokat.
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Termék regisztráció

Itt regisztrálhatod eladott 
BWT termékeidet

Készülékeim

Itt láthatod ügyfeleid készülékeinek állapotát, távoli 
diagnosztikával időben támogathatod őket és még 
hatékonyabban tudod megszervezni a következő szerviz 
időpontokat. 
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BWT Akadémia

Itt jelentkezhetsz a BWT Akadémiára

Egyenleg*

Bármikor megtekintheted aktuális 
hűségpont egyenlegedet

	▪

A BWT Pro Portal-lal   
kézben tarthatod a dolgokat!  
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 B W T  C A M P -  P r o  P o r t a l  B W T - P a r t n e r e i n e k 

Regisztrált termékek 2020

Statisztikádban kövesd nyomon  
regisztrált BWT-termék eladásaidat

Kihívás 2020*

Nézd meg a rangsort, 
hogy sikerül- e bekerülnöd 

a 20 legjobb
 AQAMESTER szakember közé 

(Q4 / 2020)

Katalógus, prospektus

A BWT dokumentumok PDF-ben -  
villámgyors, teljes szövegű keresés,  

mobil és asztali számítógép
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* Ez a funkció kizárólg a BWT AQAMESTEREK számára előre láthatóan 2020 őszétől lesz elérhető.

Szerviz  
szolgáltatás

Az ügyfél és a készülék adatai   
automatikusan átkerülnek, jelzik a 

problémát.
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 M I N T  A P P 

A Best Water Home alkalmazás az 
egyik legjobb ügyfélmegtartó eszköz!  
Kapocs a BWT felhasználó és AqaMestere 
között. A BWT felhasználók személyes 
vízkezelési asszisztense: fontos információk 
a berendezésekről, karbantartási és üzemel-
tetési utasítások több mint 30 termékhez a 
BWT világából. Közvetlen kapcsolatfelvétel a 
fogyasztó, AqaMester és a BWT szerviz 
között. Egy app, mely kényelmet nyújt az 
ügyfélnek és megkönnyíti az üzemeltetést.

TIPP: Mutasd 
be az App előnyeit 

Következő regeneráló só szállítmányát néhány 
napon belül megkapja. A só szintje az Ön BWT 
Perla készülékében 20% alatti. 
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 B W T  C A M P -  S z e m é l y e s  v í z ü g y i  t a n á c s a d ó

A Best Water Home alkalmazás az 
egyik legjobb ügyfélmegtartó eszköz!  

Ügyfeled itt:
	▪ Regisztrálhat akár 30 db BWT eszközt is, az E1 egykezes vízszűrőtől 

	 a BWT Perla vízlágyítón keresztül a Penguin szűrőkancsóig

	▪ fontos információkat, higiéniai, szerviz- és karbantartási  

     utasításokat olvashat

	▪ áttekintheti a készülék állapotát és különféle fogyasztási  

     statisztikákat

	▪ aktiválhatja a nyaralási módot

	▪ elérheti a távoli diagnosztikát és az ügyfélszolgálatot

	▪ szükség esetén közvetlenül felveheti a kapcsolatot AqaMesterével

	▪ további garanciákban részesülhet

	▪ kéznél van az online-Shop, a fogyó cikkek rendeléséhez  Tudtad ezt?
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BWT Onlineshop 
a tökéletes értékesítés 
utáni szolgáltatásért!  

Hozzáadott érték az 
AqaMestereknek
A konyhai ivóvízszűrés terén speciális kuponokat biztosítunk 
Nektek, mint AqaMester partnereinknek, mellyel BWT 
ügyfeleiteknek kedvezményes vásárlási lehetőséget tudtok 
biztosítani, továbbá a BWT jutalékot ad Nektek a 
vásárlások után.

Hozzáadott érték az ügyfelek számára
	▪ Széles választék, aminek a középpontjában az újbóli vásárlások és  

     további ügyletek állnak

	▪ A fogyóeszközök, mint például a só, és a higiéniai szűrőbetét  

     kényelmesebben rendelhető, mint bármikor korábban

	▪ Részesülhetnek a rendszeres BWT ajánlatokból

	▪ Élvezhetik a gyors kézbesítést, ingyenes házhozszállítást

Tökéletesen 
integrálva a 

BWT 
AQAMESTER

üzleti 
modellben

 M I N T  M A R K T P L A T Z 
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 B W T  C A M P -  O n l i n e  S h o p

BWT Onlineshop 
a tökéletes értékesítés 
utáni szolgáltatásért!  

Ajánlj ügyfeleidnek páratlan  
előfizetési kényelmet! 
A BWT Perla vízlágyító családhoz tartozó sóelőfizetéssel vagy elő-
fizetéssel egy régi vagy akár más típusú készülékhez,  a szükséges 
fogyóalkatrészek automatikusan kiszállításra kerülnek az ügyfeleid 
részére, nincs is ennél kényelmesebb!

Egyéb termékek az  
automatikus nyomonkövetéshez 
és további üzleti tevékenységekhez

Hamarosan 

Magyarországon 

is elérhető 

lesz! 
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Termékregisztrácó
a BWT CAMP-be
BWT AqaMesterként minden egyes értékesített BWT termék BWT CAMP-be történő  
regisztrációjával, a digitális szerviz és értékesítés világába lép be. 

Plumber only

Code for  

PRODUCT  
registration

ONLY VIA
www.bwt.com/pro

Code for  

PRODUCT  
registration

1A2B-3C4D

Fontos! Az adatvédelmi szabályozás miatt a végfelhasználónak és az  

AqaMestereknek külön kell regisztrálnia. Fontos, hogy a végfelhasználó jóváhagyja  

az eszközt AqaMesterének. 

	

Végfelhsználói regisztráció 
(BWT Best Water Home App vagy   
bwt-service.com) 
	

BWT AQAMester 
regisztráció 
(BWT Pro Portal)  
	2

1

1A2B-3C4D
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Regisztráld 
ügyfeleidet!
Tájékoztasd ügyfeleidet a BWT Best Water Home App sok-sok előnyéről 
és támogasd őket a regisztráció során

 B W T  C A M P -   R e g i s z t r á c i ó

Kóddal vagy anélkül
Intelligens IoT- készülékek esetében, mint a  

BWT Perla vízlágyító, a regisztráció a készülék

érintőkijelzőjén keresztül történik.

Más készülékek, mint az E1 egykezes szűrő, egy nyolcszámjegyű kódot tartalmazó regisztrációs 

matricával rendelkeznek: A készüléken található egy leporello az ügyfeleknek a BWT App-ban tör-

ténő regisztrációhoz. Ott ügyfeleid régebbi készülékeket is regisztrálhatnak kód és matrica nélkül, 

hogy a Best Water Home szolgáltatásokat élvezhessék és hogy a nyomonkövetés biztosított 

legyen. A csomagolásban található egy „Plumber Only“ matrica, ami az AQAMesterek regisztrá-

ciójához kell a BWT Pro Portal-on.

Meggyőző  
érvek az  
APP mappában

1A2B-3C4D
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BWT Hungária Kft.
2040 Budaörs, Keleti utca 7.
 +23 430 480   bwt@bwt.hu

bwtviz.hu /  bwt.hu


